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As alteragdes climiticas estio a tornar cada vez mais visivel
uma realidade com a qual o setor da dgua sempre conviveu:
a necessidade de operar em condigdes de incerteza.
Episadios de precipitagio intensa, chedas rapidas, periodos
prolonpados de seca e a sucessio de eventos extremos
colocam uma pressio crescente sobre sistemas concebidos
noutros contextos climiticos e sociais. Meste quadro,
a resiliéncia deixa de ser um atributo desejivel & passa a
ser uma condigio essencial para garantir a continuidade, a
seguranca e a qualidade dos servigos urbanos de dgua.

Importa reconhecer que as infraestruturas da dgua nio
sio conjuntos de ativos isolados nem estruturas estiticas.
Sdo sistemas de longa duracio, que evoluem ao longo de
décadas através de sucessivas intervengoes, reabilitagdes e
adaptacGes. A resiliéncia ndo se constrdi apenas projetando
novos sistemas, mas sobretudo perindo a transigic dos
sistemas existentes, preservando o valor acumulade e
orientando a sua evolugio para objetivos como a seguranca,
a flexibilidade, a eficiéncia energética e a protecio ambiental.

A resiliéncia tem virias dimensées. E técnica, quando se
traduz em infraestruturas mais robustas e adaptiveis. E
organizacional, quando exige novas formas de planear,
operar e decidir em contextos de elevada incerteza. E &
humana, porque depende das competéncias, da preparagio
& da capacidade de resposta das equipas. Ma pritica, muitas
falhas n&o resultam da auséncia de infraestruturas ou de
conhecimento técnico, mas da falta de articulagio entre
fungdes, decisdes e fluxos de informagio que deveriam
Cperar como um sistema dnico.

Mesta perspetiva, a resilidncia nio se redur & robuster
fisica. Implica a capacidade de antecipar, absorver, adaptar &
recuperar face a choques e tensGes. Em muitos contextos,
ja ndo & realista perseguir solugdes foifsafe; torna-se mais
eficaz adotar abordagens sofe-tofoil, que aceitam falhas
controladas e procuram minimizar impactos sobre pessoas,
ambiente e servigos essenciis. Esta mudanca de paradigma
& particularmente relevante em situagdes de chuva intensa,

em que a gestio do risco e a preparacio sio tio importantes
quanto a capacidade hidriulica instalada.

As noture-bosed solutions enquadram-se nesta logica de
adaptacio sistémica. Ao trabalharem com os processos
naturais — retendo, infiltragio e dissipagio de energia
— podem reforgar a capacidade de resposta dos sistemas
e reduzir vulnerabilidades. Mo entanto, nio dewem ser
encaradas como solugdes universais nem como substitutos
diretos das infraestruturas tradicionais. A sua eficida
depende de planeamento integrado, de modelos de
povernagio adequados @ de uma articulagio cuidada com as
infraestruturas existentes.

Um aspeto central da resiliéncia é a forma como se
aproveitam as oportunidades de intervencio. Cada agio de
reabilitagio, cada atualizacio tecnoldgica, cada resposta a
uma crise constitui um momento privilegiado para repensar
processos e reforcar a capacidade de adaptacio futura dos
sistemas. Em contextos de crise tornam-se particularmente
visiveis fluxos que coexistern, mas no se encontram nem
se articulam — entre planeamento, operagiio, energia,
ambiente e decisic. Tornar esses flusos convergentes &,
muitas vezes, o passo mais eficaz e menos dispendioso para
aumentar a resiliéncia.

Criar sistemas mais resilientes tem custos, mas a falta de
resiliéncia custa muito mais. Custos econdmicos associados
a danos e interrupgdes de servigo, custos ambientais de
dificil reversio e custos sodais ligados a perda de confianga
dos cidadios e 4 exposigio a riscos para a sadde pablica.
Investir em resiliéncia &, assim, uma forma de proteger
o investimento publico e de assepurar responsabilidade
intergeracional.

Responder a estes desafios exige abordagens colaborativas,
capazes de alinhar diferentes perspetivas técnicas, niveis de
decisio e escalas de intervengio. A resiliéncia dos sistemas
de dgua constroi-se com conhecimento, cooperacio e visio
de longo prazo — em tempo de chuva e para além dele.
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